
Правила користування сайтом  

Ці Правила користування сайтом, що знаходиться в мережі Інтернет за посиланням: 

https://gladpet.org/ , укладаються між Вами, користувачами сайту, та Громадською Організацією 

«Соціальна Сайт «Моє місто» і регулюють усі способи використання сайту та усієї інформації, яка 

доступна на сайті. 

 

1. ТЕРМІНИ ТА ВИЗНАЧЕННЯ 

«Правила» - умови користування сайтом, що знаходиться в мережі Інтернет за посиланням: 

https://gladpet.org/ . 

«Сайт» - інформаційний ресурс, розміщений в мережі Інтернет за посиланням 

https://gladpet.org/, метою якого є, у тому числі, проте не виключно, поширення інформації про 

безхатніх тварин та способи системного вирішення їх проблем зокрема шляхом можливості 

адопції безхатніх тварин та допомоги тваринам і притулкам. 

«Організація» - Громадська Організація «Соціальна Сайт «Моє місто» (код ЄДРПОУ 40007279 в 

особі Директора виконавчого Лукачка Сергія Вікторовича, що діє на підставі Статуту), яка володіє 

усіма правами на Сайт та здійснює його адміністрування.   

«Учасник» – Відвідувач Сайту, який має відповідний обліковий запис.  

«Доброчинець» – фізична або юридична особа, яка здійснює внесок на користь обраного 

Організацією проєкту, що спрямований на допомогу безхатнім тваринам, за допомогою Сайту.  

«Відвідувач» - будь-яка фізична особа, яка звернулась до інформаційних матеріалів та сервісів 

Сайту шляхом відвідування Сайту та не має зареєстрованого облікового запису.  

«Акаунт» – обліковий запис Учасника, який дозволяє відвідувачу набути статус Учасника.  

«Анкета» - інформація про тварину, розміщена на Сайті. 

«Внесок» – грошова сума, яка добровільно вноситься Доброчинцем на банківський рахунок 

Організації з метою подальшої підтримки проєкту, що спрямований на допомогу безхатнім 

тваринам, та вважається благодійною фінансовою допомогою.   

«Контент» – інформаційне наповнення сторінок Сайту, зокрема, тексти, графіка, мультимедіа, 

музичні та літературні твори, аудіовізуальні вироби, фонограми, зображення, покликання, їх 

фрагменти, звітність, будь-яка інша інформація, інші об’єкти.  

«Користувачі Сайту» - сукупно Учасники, Відвідувачі, Доброчинці, які використовують Сайт. 

«Притулок» - третя особа, яка організовує та забезпечує місце для постійного перебування та 

утримання для безпритульних тварин. До категорії притулків у розумінні цих Правил належать 

також громадські організації, благодійні організації, благодійні фонди, волонтерські групи, 

зоозахисні організації, інші особи, одним із напрямків діяльності яких є допомога безпритульним 

тваринам. 

 

2. ЗАГАЛЬНІ УМОВИ 

2.1. Сайт функціонує з метою надати інформаційну підтримку Користувачам для вирішення 

проблем безпритульних тварин та функціонує в наступних напрямках:  

- Адопція безпритульних тварин; 

- Поширення інформації про безпритульних тварин; 

- Діяльність у сфері гуманного зменшення безпритульних тварин шляхом стерилізації; 

- Залучення та підтримка волонтерів для допомоги безпритульним тваринам; 

- Поширення інформації та підтримка притулків.  

- Інша діяльність, спрямована на допомогу тваринам. 

 

Кінцевою метою діяльності Сайту є допомога безпритульним тваринам на території 

Україні.      

2.2. Діяльність на Сайті дозволена тільки Учаснику, який акцептував усі умови цих Правил. 
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2.3. Організація не вимагає сплати Внесків від Доброчинців. Усі Внески здійснюються 

Доброчинцями  за їх власним бажанням.  

2.4. Умови Правил поширюються на всіх Користувачів Сайту. Користувачі Сайту зобов'язані 

ознайомитися з Правилами до початку діяльності на Сайті. Натиснувши на кнопку 

«Погоджуюся» або вчинивши інші дії, направлені на реалізацію прав та обов'язків 

Учасника Сайту, Користувачі Сайту акцептують ці Правила та надають свою повну згоду з 

умовами цих Правил.  

2.5. Створення облікового запису Відвідувачем (реєстрація на Сайті) надає йому статус 

Учасника,  дозволяє ідентифікувати конкретну фізичну особу та є обов’язковою умовою 

для повноцінного використання сервісів, функції та служб Сайту.  

2.6. Реєстрація на Сайті є безкоштовною, плата за користування сервісами не стягується у тому 

числі дії з розміщення інформації про безприульних тварин, які потребують допомоги. 

2.7. Відвідувач автоматично надає свою згоду на направлення йому повідомлень, додаткової 

інформації про Сайт, його ресурси та функції, про Організацію та пов'язані з розвитком 

Сайту проєкти Організації після набуття ним статусу Учасника.  

2.8. Якщо законодавство країни проживання або перебування Користувача Сайту забороняє 

діяльність на Сайті з будь-яких причин, Користувач Сайту  повинен утриматися від будь-

якої діяльності на Сайті. 

 

2. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ  

2.1. Користувач Сайту має право: 

2.1.1. ознайомлюватися з інформацією, розміщеною на Сайті. 

2.2. Користувачу Сайту заборонено: 

2.2.1. використовувати Сайт для досягнення незаконних або заборонених даними Правилами 

цілей, а також для досягнення комерційних цілей;  

2.2.2. використовувати нецензурні висловлювання та мову ворожнечі, навіть якщо вони 

замасковані під виглядом певних символів; 

2.2.3. реєструвати Акаунт від імені або замість іншої особи. При цьому, дозволена реєстрація 

Акаунту від імені й за дорученням іншої фізичної або юридичної особи за умови 

одержання необхідних повноважень у порядку й формі, передбаченими законодавством 

України;  

2.2.4. розміщувати інформацію, що порушує права й законні інтереси третіх осіб (у тому числі, 

розміщення фотографій і відеозаписів, основним об'єктом яких є фізична особа, якщо ця 

фізична особа не давала згоди на розміщення на Сайті фотографії або відеозаписів з її 

участю);  

2.2.5. розміщувати власні банківські реквізити або інших осіб; 

2.2.6. розміщувати інформацію про ветеринарні клініки, кінологічні центри та інших приватних 

осіб, які надають послуги для тварин на комерційній основі; 

2.2.7. розміщувати інформацію про тварин, що загубилися; 

2.2.8. здійснювати незаконний збір, систематизацію, зберігання або поширення персональної 

інформації інших користувачів;  

2.2.9. втручатися в процес роботи Сайту з ціллю спричинення технічних неполадок на Сайті; 

2.2.10. вчиняти дії, спрямовані на введення інших учасників в оману.   

2.3. Користувач Сайту зобов’язується: 

2.3.1. використовувати Сайт лише в цілях, що не суперечать положенням даних Правил, 

чинному законодавству України;  

2.3.2. розміщувати на Сайті будь-який контент виключно відповідно до умов цих Правил та 

Політики обробки персональних даних, не розміщувати на Сайті будь-який контент, що 

може порушувати права та інтереси третіх осіб;  

2.3.3. під час реєстрації Акаунту використовувати виключно достовірні персональні дані;  



2.3.4. під час розміщення заявки на Сайті надавати достовірну інформацію про тварину, у тому 

числі достовірні та реальні фотографії; 

2.3.5. інформувати Організацію про спроби несанкціонованого доступу до Акаунту, 

незаконного використання його логіну або паролю, зміни налаштувань Акаунту без його 

згоди; 

2.3.6. вчасно та систематично оновлювати створені ним анкети (здійснювати актуалізацію фото, 

відображати зміну інформації щодо наявності стерилізації/вакцинації або стану здоров’я 

тварини, відображати зміну статусу тварини, яка знаходиться під опікою або знайшла дім 

тощо); 

2.3.7. виконувати вказівки Організації, направлені шляхом електронного листування сторін, 

зокрема щодо зміни статусу анкет на Сайті;  

2.3.8. дотримуватися ввічливої комунікації, без образ та проявів агресії до представників 

притулків, Організації та інших осіб. 

2.4. Учасник має право: 

2.4.1. прихистити безпритульну тварину з переліку, розміщеного на Сайті, після підтвердження 

Організацією; 

2.4.2. взяти під опіку (тимчасове або періодичне утримання) безпритульну тварину з переліку, 

розміщеного на Сайті, після підтвердження Організацією; 

2.4.3. надавати послуги Організації або іншим третім особам, що допомагають тваринам, як 

волонтер; 

2.4.4. розмістити на Сайті інформацію про безпритульну тварину, яка потребує допомоги та 

адопції; 

2.4.5.  розмістити на Сайті інформацію про знайдену тварину, скористатися пошуком в існуючій 

базі Сайту або допомогти в пошуку тварини;  

2.4.6. розмістити на Сайті інформацію про притулок, ветеринарну клініку або іншу організацію, 

яка захищає та допомагає бездомним тваринам;  

2.4.7. отримати інформацію про шляхи допомоги бездомним тваринам;  

2.4.8. отримати інформацію про допомогу притулкам;  

2.4.9. знайти контакти ветеринарних клінік та центрів безкоштовної або пільгової стерилізації 

бездомних тварин. 

2.5. Доброчинець має право: 

2.5.1. здійснювати Внески на користь Проєкту, розміщеного на Сайті; 

2.5.2. здійснювати Внески на статутні цілі Організації. 

2.5.3. Доброчинець погоджується з тим, що Організація не повертає сплачених Внесків 

Доброчинцю у будь-якому випадку, зокрема, у випадку видалення Проєкту, 

невідповідності реалізації Проєкту уявленням та очікуванням Доброчинця. Організація 

перераховує зібрану на момент видалення суму на будь-який інший Проєкт Організації, 

пов’язаний з ціллю функціонування Сайту.  

2.6. Організація має право: 

2.6.1. За порушення умов даних Правил без попереднього повідомлення заблокувати доступ 

Користувача до Сайту та/або видалити Акаунт Учасника. 

2.6.2. Архівувати Анкети, які не оновлюються Користувачами довше півроку. 

2.6.3. Передати контакту інформацію Учасника третім особам з ціллю організації комунікації 

для подальшої адопції або встановлення опіки над тваринами. 

2.6.4. Відмовити Користувачу у розміщенні інформації на Сайті на розсуд Організації. 

2.6.5. На власний розсуд без попереднього узгодження з Учасником використовувати Анкети 

для розміщення в соціальних мережах Організації та/або рекламних матеріалах, 

публікаціях партнерів тощо. 



2.6.6. Організація має право закрити або призупинити функціонування Сайту або будь-якої її 

частини, змінити Сайт повністю або частково без попереднього повідомлення 

Користувача;  

2.6.7. У випадку, якщо Учасник видаляє свій Акаунт, Організація залишає за собою право 

залишити на Сайті контент, що був раніше розміщений Учасником; 

2.6.8. Вносити доповнення та роз'яснення до Правил. Усі зміни оформлюються шляхом 

викладення на Сайті нової редакції Правил. Якщо Учасник не погоджується із 

положеннями нової редакції Правил, він зобов’язується попередити Організацію, 

відправивши відповідний лист за електронною адресою, вказаною на Сайті.   

2.7. Організація зобов’язується: 

2.7.1. Перевірити заявку Учасника, розміщену на Сайті, впродовж календарного тижня з 

моменту її розміщення; 

2.7.2. Розмістити інформацію, надану Учасником в заявці, у разі успішної модерації заявки;  

2.7.3. Здійснювати контроль за процесом адопції або опіки тварини шляхом отримання від 

Учасника відповідних фото-звітів, усної та письмової комунікації у кількості та 

періодичності на розсуд Організації; 

2.7.4. Повернути тварину у разі поганого поводження з нею Учасником, незабезпеченні 

належних умов утримання тощо. 

2.8. Організація приймає самостійні рішення щодо Сайту, його оформлення, розміщення, 

програмних механізмів тощо. Організація не гарантує відповідність Сайту очікуванням 

Користувача, його безперебійну роботу, схоронність Акаунту Учасника та інформації, що 

розміщена на Сайті. 

 

3. ІНТЕЛЕКТУАЛЬНА ВЛАСНІСТЬ 

3.1. Користувач Сайту, розміщуючи на Сайті відповідну заявку щодо тварин, безоплатно надає 

Організації невиключну, безвідкличну, безоплатну, безстрокову ліцензію на використання 

Контенту виключно для цілей, передбачених цими Правилами. Надана Користувачем 

Організації ліцензія не має територіального обмеження та надається на весь термін дії 

авторських прав. Дана ліцензія включає в себе право на відтворення, публічне виконання і 

публічне сповіщення, публічну демонстрацію і публічний показ, здійснення перекладу, 

переробки, адаптації, аранжування та інші подібні зміни Контенту, подання Контенту до 

загального  відома  публіки  таким чином, що її представники можуть здійснити доступ до 

Контенту з будь-якого місця і у будь-який час за їх власним вибором.   

 

4. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ 

4.1. Організація не несе жодної відповідальності за дії, бездіяльність та спричинені цим наслідки 

третіх осіб.   

4.2. Користувач Сайту самостійно несе відповідальність перед третіми особами за свої дії,  

бездіяльність та/або спричинені ними наслідки під час користування Сайтом. 

4.3. За порушення Користувачем вимог, визначених в п.п. 2.2.-2.3. Правил, Організація має право 

призупинити доступ до Сайту та/або видалити його Акаунт.  

4.4. Жодна із Сторін цих Правил не несе субсидіарної чи солідарної відповідальності за 

дії/бездіяльність іншої Сторони та їх наслідки, у тому числі спричинені внаслідок виконання 

зобов’язань за цими Правилами, окрім випадку, якщо Контент та/або його зміст стали 

основою для притягнення Організації до відповідальності, у тому числі шляхом пред’явлення 

до Організації з боку державних органів та/або третіх осіб вимог, претензій, позовів та/або 

приписів щодо сплати Організацією штрафних (фінансових) санкцій. В такому разі Користувач 

Сайту зобов’язується негайно на вимогу Організації надати йому всю запитувану інформацію, 

що стосується походження, розміщення та змісту Контенту та/або його змісту, прав 

Користувача на них; сприяти Організації у врегулюванні, скасуванні чи відкликанні таких 



вимог, претензій і позовів, приписів, а також відшкодувати документально підтверджені 

витрати та збитки Організації (включаючи судові витрати та витрати на адвокатів, правову 

допомогу, витрати зі сплати штрафів, компенсацій, відшкодування збитків тощо), заподіяні 

Організації внаслідок притягнення її до відповідальності та/або пред’явлення їй таких 

претензій, позовів, приписів у зв’язку з порушенням прав третіх осіб та/або чинного 

законодавства України в результаті отримання, передачі, використання та/або розміщення 

Контенту, отримання та використання доступів до його змісту. 

4.5. Організація не несе жодної відповідальності за неповернення Внесків Доброчинцям.   

 

5. КОНФІДЕНЦІЙНІСТЬ 

5.1. Користувач підтверджує, що він ознайомився та погоджується з умовами Політики обробки 

персональних даних Сайту, що розміщується на Сайті за посиланням: ___________.   

5.2. Здійснюючи Внесок Доброчинець надає згоду на розміщення Організацією на Сайті 

інформації про його Внесок із зазначенням його  імені, прізвища (або найменування 

юридичної особи), фотографії, якщо це доступно. Доброчинець має право здійснити Внесок 

анонімно.  

 

6. ІНШІ УМОВИ 

6.1. Ці Правила є письмовою публічною пропозицією Організації для невизначеного кола осіб у 

розумінні ст.ст. 633, 641 та 644 Цивільного кодексу України. 

6.2. Інформація, що міститься на Сайті у вигляді звітів, новин, прес-релізів та інших інформаційних 

матеріалів, є актуальною на дату їх складання. У зв'язку з наступними подіями й по 

закінченню певного часу деяка з цієї інформації може виявитися неповною або такою, що не 

відповідає дійсності. 

6.3. У випадку визнання недійсною будь-якого положення  цих Правил, інші положення Правил  

залишаються чинними. Відмова сторони від будь-якого положення або умови Правил не 

скасовує дію цього положення.  

6.4. Відносини, що виникають між сторонами на основі цієї Правил регулюються чинним 

законодавством України. Будь-які розбіжності, претензії та спори вирішуються в 

господарських судах України. 

6.5. Ці Правила є безстроковими та діють до повного виконання Сторонами своїх зобов’язань.  

 


